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POLÍTICA GENERAL DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 

 

1. INTRODUCCIÓN 
 

La compañía GENESIS INVESTMENTS C.S.C. S.A.S., domiciliada en Medellín, cuya 

dirección para efectos judiciales corresponde a la carrera 48 # 16 Sur 125 de Medellin, 

Antioquia,  bajo el principio de unidad de propósito y en cumplimiento de la Ley 1581 de 

2012 para la Protección de Datos Personales y la Ley 1266 de 2008 de Habeas Data, como 

aquellas que las reglamenten, adicionen, complementen o modifiquen, busca proteger el 

derecho que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar la información que 

se almacene sobre ellas en bases de datos o archivos. Por medio de la Presente Política 

General del Tratamiento de Datos Personales, la cual establece políticas para el uso, 

administración, transmisión y demás actividades que involucren datos personales como se 

establece en la Constitución Política de Colombia en sus artículos 15 y 20. 

 

El presente documento contiene los lineamientos corporativos para la implementación de 

las Políticas del Dato Personal de GENESIS INVESTMENTS C.S.C.S.A.S., basado en 

controles y procedimientos que responden al tamaño de los datos personales que maneja 

la organización, destinado a la implementación, cumplimiento y consolidación del Régimen 

Integral de Protección de los Datos Personales de la sociedad GENESIS INVESTMENTS 

C.S.C. S.A.S.    

 

Las Políticas del Dato Personal cubre todos los aspectos administrativos, organizacionales 

y de control, que deben ser cumplidos por los directivos, empleados, proveedores, 

contratistas y /o terceros que laboren o tengan cualquier vínculo comercial o legal con la 

compañía GENESIS INVESTMENTS C.S.C. S.A.S. 

 
GENESIS INVESTMENTS C.S.C.S.A.S., en adelante, GENESIS, comunica su Política de 
Tratamiento de Datos Personales.  
 

2. OBJETIVO 
  

Establecer los criterios para la recolección, almacenamiento, uso, circulación y supresión 
de los datos personales tratados por GENESIS en desarrollo de su objeto social.  
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3. ALCANCE  
 
Esta Política aplica para toda la información personal registrada en las bases de datos de 
GENESIS, quien actúa en calidad de responsable del tratamiento de los datos personales.  
 

4. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO  
 

RAZON SOCIAL GENESIS INVESTMENTS C.S.C.S.A.S. 

NIT: 901224136 

CORREO ELECTRONICO genesisholdingnotificaciones@gmail.com 

DIRECCION Carrera 48 No, 16 Sur 125 (Avenida las Vegas) 

Medellín, Col. 

Teléfono 6043254070 

 

GENESIS abarca con el desarrollo de su objeto social y con su gestión a nivel nacional. 
 

5. TRATAMIENTO Y FINALIDAD  
 
Todos los datos personales son tratados por la GENESIS conforme a las siguientes 
finalidades de carácter general:  
 

• Para desarrollo de su objeto social el cual se transcribe:  
 
“El objeto principal de la sociedad será la Prestación en Colombia y en el exterior de servicios 
empresariales especializados y no especializados a las empresas vinculadas al grupo 
empresarial o a terceros en cualquier área y/o proceso que genere o no genere valor para 
sus clientes, teniendo por objeto social principal el desarrollo de las siguientes actividades 
: 
 

a.) La prestación de servicios de consultoría o interventoría en cualquiera de los negocios 
de las sociedades que conforman el Grupo Empresarial o a terceros; 

b.) La prestación de servicios administrativos de supervisión y control en el área de 
Gestión Humana de las empresas vinculadas al grupo empresarial o a terceros; 

c.) La prestación de servicios administrativos, consultoría o interventoría en el área de 
Contabilidad de las empresas vinculadas al grupo empresarial o a terceros; 

d.) La prestación de servicios administrativos, consultoría o interventoría en el área 
Administrativa y financiera de las empresas vinculadas al grupo empresarial o a 
terceros; 

e.) La prestación de servicios administrativos, consultoría o interventoría en el área de 
Sistemas y Tecnología de las empresas vinculadas al grupo empresarial o a 
terceros; 

f.) La prestación de servicios administrativos, consultoría o interventoría en el área de 
Compras nacionales e internacionales de las empresas vinculadas al grupo 
empresarial o a terceros 

mailto:genesisholdingnotificaciones@gmail.com
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g.) La prestación de servicios administrativos, consultoría o interventoría en el área de 
cartera de las empresas vinculadas al grupo empresarial o a terceros; 

h.) La prestación de servicios administrativos, consultoría o interventoría en el área 
administrativa y jurídica de las empresas vinculadas al grupo empresarial o a terceros 

i.) La prestación de servicios administrativos, consultoría o interventoría en cualquiera 
de los negocios de las sociedades que conforman el Grupo Empresarial o de terceros; 

j.) Realizar todos aquellos actos que tengan como finalidad ejercer los derechos y 
cumplir las obligaciones, legales o convencionalmente derivados de la existencia y 
de las actividades desarrolladas por la Sociedad y realizar cualquier otra actividad 
económica lítica tanto en Colombia como en el exterior. 

k.) Apoyar a las personas jurídicas o naturales en el cumplimiento de las normativas 
colombianas referentes al diseño e implementación del SAGRILAFT (SISTEMA DE 
AUTOCONTROL Y GESTIÓN DEL RIESGO INTEGRAL DE LA/FT/FPADM y del 
SIPLAFT (SISTEMA DE PREVENCIÓN Y CONTROL DE LA/FT/FPADM), realizando 
una efectiva y completa debida diligencia de la contraparte. Adicionalmente, podrá 
subcontratar el servicio de consulta en listas vinculantes y/o restrictivas con el fin de 
verificar que la información sea oportuna y que proporcione en detalle los hallazgos 
efectuados lo que le permitirá a sus clientes salvaguardarse como individuo y como 
organización mitigando todo tipo de riesgos.” 

l.) Asesoraría corporativa sobre la implementación de medidas preventivas y sistema 
de administración del riesgo en contra del lavado de activos, financiación al 
terrorismo y delitos conexos, de acuerdo con el sector económico de las sociedades 
que conforman el grupo empresarial o de terceros. 

m.) Realizar evaluación del riesgo mediante la identificación de circunstancias de hecho 
con el fin de mitigar el riesgo a la luz de la ley nacional e internacional, analizando la 
trazabilidad en los negocios y la detección y reporte de operaciones sospechosas 
de las sociedades que conforman el grupo empresarial o de terceros. 

n.) Evaluación y estudio de la legalidad de las operaciones y de las cadenas productivas 
del sector económico de las sociedades que conforman el grupo empresarial o de 
terceros.  

o.) Asesoría corporativa en materia jurídica, financiera y tributaria. No obstante, podrá 
dedicarse a cualquier objeto lícito de comercio. Se entienden incluidos en el objeto 
principal antes descrito, los actos directamente relacionados con el mismo y los que 
tengan como finalidad ejercer los derechos o cumplir las obligaciones, legal o 
convencionalmente derivados de la existencia y actividad de las sociedades que 
conforman el grupo empresarial o de terceros.” 

 

• Para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las relaciones contractuales 
existentes con sus grupos de interés.  

• Para el cumplimiento de las obligaciones legales que involucren datos personales 
de sus grupos de interés.  

• Para la gestión comercial y relacionamiento con sus grupos de interés.  

• Para la prestación de servicios de valor agregado en relación con la información que 
gestiona de sus grupos de interés y especialmente de la proveniente de las 
empresas subordinadas a las cuales les presta sus servicios como Centro de 
Servicios compartidos. 
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6. TITULARES 
 
GENESIS tiene identificados los siguientes grupos de interés:  
 
A quienes les presta sus servicios, esto es los proveedores, junta directiva, Contratistas 
aliados y vinculados, colaboradores, comunidad y emprendedores.  
 

7. DERECHOS DE LOS TITULARES  
 

Los titulares podrán ejercer los siguientes derechos:  
 

a. Acceder de forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de 
tratamiento. 

b. Conocer, actualizar y rectificar su información frente a datos parciales, inexactos, 
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento esté 
prohibido o no haya sido autorizado.  

c. Solicitar prueba de la autorización otorgada para la información que no tiene la 
vocación de pública. 

d. Ser informado por el Responsable del Tratamiento o el Encargado del Tratamiento, 
previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos personales.  

e. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones 
a lo dispuesto en la normatividad vigente.  

f. Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato, siempre que no exista un 
deber legal o contractual que impida eliminarlos.  

g. Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles. Tendrá carácter 
facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles o sobre datos de las 
niñas y niños y adolescentes.  

 

8. CANALES DE ATENCIÓN DISPUESTOS AL TITULAR POR GENESIS  
 
En aras de garantizar el ejercicio de los derechos de los titulares, dispone de los siguientes 
canales de atención para la recepción de las consultas y reclamos que formulen en relación 
con la protección de sus datos personales:  
 

• Sitio Web: (En Construcción) 

• Teléfono Fijo: (604) 3254070 Ext. 132 – 128 

• Email: Servicioalcliente@grupogenesisinv.com 
 

9. PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DE HABEAS DATA  
 
Para el ejercicio del habeas data, el titular del dato personal o quien demuestre un legítimo 
interés conforme lo señalado en la normativa vigente, podrá hacerlo contactando al Área 
de Servicio al Cliente a través del correo electrónico  

mailto:Servicioalcliente@grupogenesisinv.com
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Servicioalcliente@grupogenesisinv.com o en el Teléfono Fijo: (604) 3254070 Ext. 132 – 128 
que permite el contacto de los usuarios con la GENESIS. 
 
Quien ejerza el habeas data deberá suministrar con precisión los datos de contacto 
solicitados para efecto de ser contactado en relación con su solicitud y desplegar las cargas 
para el ejercicio de sus derechos. 
 
Recibida la solicitud de ejercicio de Habeas Data, GENESIS dará respuesta a las consultas 
y/o reclamaciones conforme lo indicado en los artículos 14 y 15 de la Ley 1581 de 2012. 

10. VIGENCIA 
 
Las bases de datos que contienen datos personales tendrán una vigencia igual al tiempo 
en que se mantenga y utilice la información para las finalidades descritas en esta Política.  
 
Una vez se cumplan esas finalidades y siempre que no exista un deber legal o contractual 
de conservar su información, los datos serán eliminados de nuestras bases de datos.  
 
Esta política fue aprobada por la Junta Directiva de GENESIS en el Acta No. 14 del 10 de 
marzo de 2022. 
 
 
CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO 
 

Versión Fecha Razón de la actualización 

1 10/03/2022 Primera versión del documento 
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